Santé - Pharmacies - Données sensibles

Vos données de santé restent
protégées. Toujours.

Nos agents IA automatisent votre administratif (relances, facturation, tiers
payant) dans le strict respect du RGPD et des regles propres aux données

de santé.

Nos 6 engagements
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Le strict nécessaire

L'agent n'accede qu'aux données utiles a sa tache.

Pour les relances et la facturation : nom, montant,
date, coordonnées. Aucune donnée médicale.
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Aucun entrainement de I'lA

Nous utilisons des offres IA professionnelles : vos
données ne servent jamais a entrainer les modeéles
et ne sont pas revendues.

Tout est tracé

Chaque action de I'agent est horodatée dans un
journal d'audit consultable et exportable a tout
moment.
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Hébergement certifié HDS

Les données de santé sont hébergées en France ou
dans I'Union européenne, chez un hébergeur
certifié « Hébergeur de Données de Santé ».
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Chiffrement & acceés limités

Données chiffrées en transit et au repos.
Authentification forte. Chaque acceés est restreint au
strict minimum.

Garde-fous automatiques

Toute situation inhabituelle (montant atypique, litige,
doute) est mise de coté et signalée, jamais envoyée
a l'aveugle.

Concrétement : une relance d'impayé ne mentionne jamais un médicament ou un traitement,
seulement une facture et un montant. Le secret professionnel du pharmacien est préservé a chaque

étape.

Un cadre clair, des le départ

RGPD HDS
Conformité art. 9 - Hébergeur certifié
28 - 35 santé

Analyse d'impact
réalisée avec vous

Contrat Réversible
Accord de sous- Vos données vous
traitance signé appartiennent

Engagements applicables aux projets déployés par Aladvisory. Les modalités

Aladvisory
Agents IA pour les professionnels de santé

précises (hébergeur, localisation, durées de conservation) sont détaillées dans

le contrat et I'analyse d'impact propres a chaque client.



